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Sapienti sp. z o.o.
Prowadząca outletunikat.pl
Al. Jerozolimskie 148
02-326 Warszawa
NIP 118 220 83 78
Sklep: ul. Św. Jacka 1A
40-016 Katowice

FORMULARZ REKLAMACJI


Imię i Nazwisko:___________________________________________________________________
Adres:______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
E-mail:___________________________________________________________________________
Nr konta bankowego*:______________________________________________________________
*nr konta potrzebny tylko przy żądaniu zwrotu pieniędzy
Data zamówienia:__________________________________________________________________
Nr zamówienia:____________________________________________________________________
Data stwierdzenia wady:____________________________________________________________

Opis wady:
________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________


Roszczenia klienta (właściwe podkreślić/zakreślić w kółko):
· Nieodpłatna naprawa towaru (usunięcie wady)
· Nieodpłatna wymiana towaru na nowy
· Obniżenie ceny towaru



Data:__________________________ Podpis:___________________________________________
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